
DOMANDE CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER LA 
COPERTURA DI N. 32 POSTI NEL PROFILO PROFESSIONAL 

“ASSISTENTE AMMINISTRATIVO PER LE POLITICHE ATTIVE DEL 
LAVORO E FORMAZIONE” - AREA DEGLI ISTRUTTORI, CON 

RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO, PER 
IL POTENZIAMENTO DEI CENTRI PER L'IMPIEGO - PROVA SCRITTA 

- BUSTA 2 

1) In linea con la strategia europea di coesione, il PR FSE+ 2021/27 è strutturato su assi prioritari di intervento, 
ognuno dei quali articolato su più obiettivi specifici, e un asse dedicato: 

A Alle pari opportunita 
B alle donne 
C all'assistenza tecnica 

2) Quali sono gli Assi Prioritari di intervento del Fondo Sociale Europeo Plus (PR FSE+) 2021-20277 

A Occupazione; istruzione e formazione; inclusione sociale; pari opportunita. 
B Occupazione; istruzione e formazione; inclusione sociale; imprese 
C Occupazione; istruzione e formazione; inclusione sociale; giovani. 

3) 1l Programma complementare prevede ulteriori risorse oltre a quelle previste per il Programma Regionale 
del Fondo Sociale Europeo Plus (PR FSE+) 2021-2027, pari a: 

A 48.172.060,00 euro 
B 59.972.075,00 euro 
C 49.972.075,00 euro 

4) L'Obiettivo specifico “ Modemizzare le istituzioni e i servizi del mercato del lavoro per valutare e anticipare le 
esigenze in termini di competenze e garantire un'assistenza e un sostegno tempestivi e su misura nel 
contesto dell'incontro della domanda e dell'offerta, delle transizioni e della mobilita nel mercato di lavoro”, & 
uno degli obiettivi: 

A del Programma GOL 
B del Programma FSE + 
C del Programma complementare 

5) Qual & l'organo principale di ciascuno dei Programmi attivati nell’ambito della politica di coesione dell'Unione 
Europea per il periodo di programmazione 2021/27, incluso il Programma regionale FSE +, incaricato di 
accertare l'efficacia e la qualita dell'attuazione del Programma di riferimento? 

A Autorita di Gestione 
B Autorita di Audit 
C Comitato di Sorveglianza 

6) Ai sensi dell’art. 25 della L. n. 241/1990, 'esame dei documenti amministrativi... 

A E gravato da imposta di bollo. 
B E gratuito. 
C E sottoposto al pagamento di una tassa di registro. 

7) Ai sensi dell’art. 25 della legge 241/90, a quale organo si può ricorrere contro le determinazioni 
amministrative concementi il diritto di accesso ai documenti amministrativi? 
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A Al Tribunale Amministrativo Regionale. 
B Alla Corte dei conti. 
C Al giudice ordinario.



8) Ai sensi dell’art. 14 della Legge 241/1990, qualora sia opportuno effettuare un esame contestuale di vari 
interessi pubblici coinvolti in un procedimento amministrativo, l’Amministrazione procedente... 

A Consulta le amministrazioni interessate. 
B Deve indire una conferenza di servizi decisoria. 
C _ Può indire una conferenza di servizi istruttoria. 

9) Ai sensi dell’art. 1 della Legge 241/90, da quali criteri è retta l’attività amministrativa? 

A Da criteri di economicità, di efficacia, di imparzialità, di pubblicità e di trasparenza e dai princìpi 
dell’ordinamento comunitario. 

B Da criteri di efficienza, di economicità e di non discriminazione e dai principi dell’ordinamento nazionale. 
C Da criteri di buon andamento, di legalità e di trasparenza, e dai principi dell’ordinamento comunitario. 

10) Ai sensi dell’art. 2-bis della Legge 241/1990, quali sono le conseguenze per le Pubbliche amministrazioni, 
per il ritardo nella conclusione del procedimento? 

A Esse non sono tenute al risarcimento del danno ingiusto cagionato, in conseguenza dell'inosservanza 
dolosa o colposa del termine di conclusione del procedimento 

B Esse sono sempre tenute al risarcimento del danno ingiusto cagionato in caso di inosservanza dolosa o 
colposa del termine di conclusione del procedimento. 

C Esse sono tenute al risarcimento del danno ingiusto cagionato, esclusivamente in caso di inosservanza 
dolosa del termine di conclusione del procedimento. 

11) Ai sensi dell’art. 9 della Legge 241/90, chi ha facolta di intervenire nel procedimento amministrativo? 

A Qualunque soggetto, portatore di interessi pubblici o privati, cui possa derivare un pregiudizio dal 
provvedimento, ma non i portatori di interessi diffusi, costituiti in associazioni o comitati. 

B Esclusivamente i soggetti portatori di interessi privati, cui possa derivare un pregiudizio dal 
provvedimento. 

C Qualunque soggetto, portatore di interessi pubblici o privati, nonché i portatori di interessi diffusi costituiti 
in associazioni o comitati, cui possa derivare un pregiudizio dal provvedimento 

12) Che cos’¢ il diritto all’oblio secondo il regolamento (UE) 2016/679, cd. “General Data Protection Regulation? 

A _ E'il diritto dell'interessato ad ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo 
riguardano, esclusivamente nei casi in cui tali dati non siano più necessari rispetto alle finalita per le quali 
sono stati raccolti o altrimenti trattati. 

B E’il diritto dell'interessato ad ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo 
riguardano, esclusivamente nei casi in cui sono stati trattati illecitamente 

C Eil diritto dell'interessato ad ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo 
riguardano, in presenza di determinate situazioni previste dal regolamento. 

13) Il procedimento di accesso civico, ai sensi dell'art. 5 del D.Lgs. 33/2013 e s.m.i., deve concludersi con 
provvedimento espresso e motivato nel termine di: 

A 60 giorni dalla presentazione dell'istanza con la comunicazione al richiedente e agli eventuali 
controinteressati 

B 30 giorni dalla presentazione dell'istanza con la comunicazione al richiedente e agli eventuali 
controinteressati 

C 20 giorni dalla presentazione dell'istanza con la comunicazione al richiedente e agli eventuali 
controinteressati 

14) Ai sensi dell'art.48 del D.Igs n. 33/2013, quale soggetto tra i seguenti definisce criteri, modelli e schemi 
standard per I'organizzazione, la codificazione e la rappresentazione dei documenti, delle informazioni e dei 
dati oggetto di pubblicazione obbligatoria, della sezione «Amministrazione trasparente»? 

A L'organo politico competente a livello nazionale o regionale 
B L'Organismo indipendente di valutazione (OIV) 
C L'Autorita nazionale anticorruzione (ANAC) 

15) Ai sensi dell'art. 1 del D.Lgs. 150/2015, fanno parte della rete dei servizi per le politiche del lavoro: 
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A le Università 
B le scuole secondarie di primo grado 



C _ le scuole primarie 

16) Il D. LGS 150/2015 definisce i meccanismi di condizionalità nei confronti di beneficiari Naspi, Discoll, 
indennità di mobilità. In caso di mancata partecipazione a misure di politica attiva, in assenza di giustificato 
motivo, cosa prevede la norma? 

A Prevede una progressiva decurtazione dell'indennita 
B Un'apposita commissione, istituita presso ciascun centro per l’Impiego, che valuta e decide se e come 

intervenire 
C Prevede I'immediata cancellazione dallo stato di disoccupazione 

17) Ai sensi del D.Igs. 150/2015, la persona disoccupata, allo scopo di confermare lo stato di disoccupazione, 
deve contattare il centro per l'impiego di competenza per la stipula del: 

A progetto di supporto personalizzato 
B patto di servizio personalizzato 
C patto di servizio periodico 

18) Ai sensi dell'art. 20 del D.Lgs. 150/2015, i lavoratori disoccupati contattano i centri per l'impiego, con le 
modalità definite da questi, entro: 

A Trenta giorni dalla data della dichiarazione dello stato di disoccupazione. 
B Quaranta giorni dalla data della dichiarazione dello stato di disoccupazione. 
C Venti giorni dall'ultimo giorno di lavoro 

19) In base al Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali n. 4 dell'11/1/2018, Allegato B, che __ 
specifica i livelli essenziali delle prestazioni da erogare alle persone su tutto il territorio nazionale, il servizio 
erogato, tra l'altro, per rendere la persona più consapevole nella lettura approfondita del contesto, nella 
ricostruzione e valorizzazione della propria storia professionale e formativa è: 

A l'orientamento specialistico 
B il patto di servizio personalizzato 
C la Did, profilazione e aggiornamento della Scheda Anagrafica professionale 

20) Ai sensi dell'art. 18 del D. Igs 150/2015, quali tra le seguenti sono attivita svolte dai Centri per l’impiego nei 
confronti dei disoccupati, dei lavoratori beneficiari di strumenti di sostegno al reddito in costanza di rapporto 
di lavoro e a rischio di disoccupazione? 

A orientamento individualizzato all’autoimpiego e tutoraggio per le fasi successive all'avvio dellimpresa 
B gestione diretta di corsi di formazione professionale 
C gestione diretta dei Tirocini di inclusione sociale (TIS) 

21) Quali, tra i seguenti, sono obiettivi del programma GOL? 

A Corsi di formazione, orientamento professionale, pari opportunita, apprendimento permanente 
B Prossimita e personalizzazione dei servizi, rete territoriale dei servizi, cooperazione pubblico-privato, 

rafforzamento delle capacita analitiche del MDL locale 
C Impegno e motivazione, modernizzazione dei servizi al lavoro, contrasto alla dispersione scolastica 

22) Tra i cinque possibili percorsi previsti dal Programma GOL, a quali beneficiari & destinato il Percorso 4 
“Lavoro e Inclusione™? 

A _Ai soggetti poco motivati ad inserirsi al lavoro e in corsi di formazione professionale 
B Ai soggetti distanti dal mercato del lavoro, con bisogni complessi e con competenze da riqualificare 
C Agli operatori degli Ambiti Sociali Territoriali 

23) A chi è rivolto il percorso di riqualificazione (reskilling) previsto dal Programma GOL ? 

> ai soggetti per i quali viene rilevata la necessita di un aggiornamento delle competenze al fine di 
innalzare il grado di occupabilita 
ai soggetti più vicini al mercato del lavoro 
ai soggetti per i quali viene rilevata la mancanza di competenze rispetto ai fabbisogni richiesti dal mercato 
del lavoro 
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24) Quali tra i seguenti sono elementi costitutivi del Programma GOL che le Regioni sono tenute a conseguire? 

A Assi e Finalità 
B Priorità e obiettivi specifici 
C Milestone e target 

25) Ii collocamento mirato obbligatorio... 

A Riguarda le aziende con piu di 14 dipendenti 
B Riguarda solo le aziende con più di 50 dipendenti 
C Riguarda solo le societa di persone con più di 5 dipendenti 

26) Ai sensi dell'art. 5, co. 7, L. 68/1999, a quale ente compete la determinazione dei criteri e delle modalita 
relative al pagamento, alla riscossione e al versamento dei contributi esonerativi dovuti dal datore di lavoro 
al Fondo regionale per I'occupazione dei disabili? 

A All'Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro (Anpal) 
B All Istituto Nazionale per I'Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro (Inail) 
C Alla Regione 

27) Ai sensi della DGR 1474/2017, art. 5, la proroga del tirocinio, entro i limiti massimi stabiliti, & valutata dal: 

A Soggetto ospitante e concordata con il tirocinante 
B Soggetto ospitante e concordata con il soggetto promotore 
C Soggetto promotore e concordata con soggetto ospitante e tirocinante 

28) Alrart. 10 della DGR 1474/2017 vengono indicati i limiti numerici dei tirocini attivabili contemporaneamente 
presso un’unita produttiva. Quanti tirocini possono essere attivati nell’'unita operativa con più di 20 
dipendenti a tempo indeterminato e determinato? 

A 10% dei dipendenti a tempo indeterminato e determinato 
B 5% dei dipendenti a tempo indeterminato e determinato 
C 2 tirocinanti 

29) Ai sensi dell’art. 23 del D.Igs. n. 81/2015, salvo diversa disposizione dei contratti collettivi e salvo alcune 
eccezioni, NON possono essere assunti lavoratori a tempo determinato... 

A in misura superiore al 40 del numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al 1° gennaio dell'anno 
di assunzione 

B in misura superiore al 50 % del numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al 1° gennaio 
dell'anno di assunzione 

C in misura superiore al 20 % del numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al 1° gennaio 
dell'anno di assunzione 

30) Ai sensi della L.R. 2/2005 “Norme regionali per I'occupazione, la tutela e la qualita del lavoro”, la 
programmazione regionale delle politiche del lavoro contempla: 

A tre livelli programmatici, consistenti nel piano settennale lavoro e formazione, nel piano triennale per le 
politiche del lavoro e nel programma annuale per I'occupazione e la qualita del lavoro 

B due livelli programmatici, consistenti nel piano triennale per le politiche del lavoro e nel programma 
annuale per 'occupazione e la qualita del lavoro 

C un unico livello programmatico, consistente nel piano triennale per le politiche del lavoro 
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